
 

 

【ご挨拶】 

はじめまして、山館苑居宅介護支援事業所と申します。 

ここ数年、介護に関するご相談がとても

多く寄せられるようになり、そのご期待に

少しでも応えるべく、今年の 4月に特別

養護老人ホーム山館苑内に事業所を開

設させていただきました。 

ご本人様、もしくはご家族様に介護が必要な状態となっても、住み慣れたこの大

館で、ご自分らしく生活していただけますよう、スタッフ一同、真心のこもった相談支

援に努めてまいります。 みなさま、どうぞよろしくお願い致します。 

【介護のことで、お悩みではありませんか？】 

ご家族様が入院をされたり、お年を召して介護が必要

な状態になると・・ 

「介護サービスを利用するにはどうしたら・・」  「介護保険申請の仕方が分からな

い・・」  「デイサービスって、どんなサービス？」  「自宅のお風呂に入れてあげた

い」  「リハビリをしたい」 「物忘れが気になる」  「自宅に手すりや介護用ベッドを

設置したいがどうしたらよいか」・・等々、様々な悩みが発生します。 

そのような際、決してお一人で悩んだりなさらず、まずは当事業所までお電話下さい。 

 
☎  お気軽に 59-6557 （24時間、対応しています） 

社会福祉法人水交苑 

山館苑 居宅介護支援事業所 開設のご案内 



【スタッフについて】 

山館苑居宅介護支援事業所では様々なお悩みやご相談に対応できるよう、居宅

介護支援事業所での経験に加え、地域包括支援センター・特養・デイサービス・ホー

ムヘルパー・ケアハウスなどでの業務経験があるスタッフ、4名（男性 1名、女性 3

名）を配置しております。 

 

【営業日】 

月曜日～土曜日  （日曜日、12月 29～1/3は休日の扱いとなりますが、当事業

所へ電話していただくことで、専用携帯電話に転送され 24時間相談に応じます。 

（TEL : 0186-59-6557） 

【サービス内容】 

1. 介護や介護保険に関する相談、介護保険申請代行手続き 

2. 福祉用具・介護用品のレンタルまたは購入や住宅改修などに関する提案 

3. 在宅サービス利用の際に必要な、ケアプランの提案・作成 

4. 医療・福祉・介護サービス事業者との連携・調整 

5. 施設入所相談、施設入所申請代行 

6. ご本人のご希望を大切に、ご利用者様にあうサービスを提案します 

【ご利用金 （無料） 】 

相談に掛かる費用はいただいておりません。お気軽にご相談ください。

来所による相談も可能ですが、移動が困難な方にはご自宅や病院へ訪

問させていただき、介護保険申請の代行、ケアプラン作成、事業所との

サービス調整、施設入所相談等の対応をさせていただきます。 


